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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
RIA-UAI- 562-19

Contraloria General de la Republica. Consejo Superior de la Contraloria
General de la Republica. Managua, veintiuno de junio del afio dos mil
diecinueve. Las nueve y cuarenta y dos minutos de la mafiana.

Que la Direccion General de Auditoria de la Contraloria General de la Republica,
recibio el Informe de Auditoria de Cumplimiento, emitido por la Unidad de
Auditoria Interna de la DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS ADUANEROS,
(DGA), de fecha diecisiete de octubre del afio dos mil dieciocho, de referencia:
IN-021-009-18, derivado de la revision al Proceso de Continuidad de Negocio
(planes de contingencia), relacionados a su elaboracién, seguimiento y
evaluacion, por el periodo del uno de enero al treinta y uno de diciembre del afo
dos mil diecisiete. Que el precitado Informe de Auditoria fue remitido a la
Direccion General Juridica, a efectos de su analisis y consideraciones para la
determinacion de responsabilidades, si el caso lo amerita, todo de conformidad
con lo dispuesto en la Ley No. 681, Ley Organica de la Contraloria General de la
Republica y del Sistema de Control de la Administracion Publica y Fiscalizaciéon
de los Bienes y Recursos del Estado, y la Normativa y Procedimiento
Administrativo para la Determinacion de Responsabilidades. El articulo 65 de la
precitada Ley Organica de la Contraloria General de la Republica, estatuye que
los Informes de las Unidades de Auditoria Interna seran enviados
simultaneamente a la Contraloria General de la Republica para los efectos que a
ella corresponde. Que el articulo 95 de la referida Ley Organica de este Ente
Fiscalizador, establece la facultad de este Organo Superior de Control para
pronunciarse sobre las operaciones o actividades de las Entidades y Organismos
sujetos a esta Ley y sus servidores, asi como para determinar responsabilidades,
en caso de haberlas, la que caducara en diez afios contados desde la fecha en
qgue se hubieren realizado dichas operaciones o actividades. Visto lo anterior, el
Informe de Auditoria de Cumplimiento que se examina, sefiala como objetivos
especificos: a) Evaluar la eficacia y eficiencia de las actividades de control
disefiadas y operadas por la entidad para el cumplimiento al Proceso de
Continuidad de Negocio (planes de contingencia) relacionados a su elaboracion,
seguimiento y evaluacion, de acuerdo al Sistema de Administracién Tecnoldgica
de la Informacion (Tl); b) Evaluar el cumplimiento de las autoridades aplicables
en las actividades del control disefiadas y operadas por la entidad para el
cumplimiento al Proceso de Continuidad de Negocio (planes de contingencia)
relacionados a su elaboracion, seguimiento y evaluacién, de acuerdo al Sistema
de Administraciéon Tecnologica de la Informacién (TI); y, c) Identificar a los
servidores y ex servidores publicos responsables de los hallazgos de auditoria si
los hubiera. Refiere el Informe que se examina que la labor de auditoria se ajusto
a lo establecido en las Normas de Auditoria Gubernamental de Nicaragua

1



s
G N
‘ca gEW

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
RIA-UAI- 562-19

(NAGUN), en lo aplicable a este tipo de auditoria, y sus resultados conclusivos
determinaron: 1) Se comprob6 el cumplimiento, confiabilidad y suficiencia del
Control Interno vigente, sobre el Proceso de Continuidad de Negocio (plan de
contingencia), relacionados a su elaboracion, seguimiento y evaluacion, por el
periodo del uno de enero al treinta y uno de diciembre del afio dos mil diecisiete,
y se determinaron condiciones que prestan mérito para ser reportadas como
hallazgos de Control Interno, siendo éstas: a) Debilidades de Control Interno en
los problemas de sistemas ocasionados por caso fortuito o fuerza mayor; y, b)
No se efectian pruebas sobre la efectividad de los Planes de Contingencia en la
Division de Tecnologia. 2) Se verifico el cumplimiento de las Leyes, Normas y
Politicas aplicables a la realizacion al Proceso de Continuidad de Negocio (plan
de contingencia) relacionados a su elaboracion, seguimiento y evaluacion, los
cuales son satisfactorios; y 3) No se identificaron a servidores y ex servidores
publicos responsables de incumplimientos. POR TANTO: Sobre la base de los
articulos 9, numerales 1) y 12), 65 y 95 de la Ley No. 681, Ley Orgéanica de la
Contraloria General de la Republica y del Sistema de Control de la
Administracion Publica y Fiscalizacion de los Bienes y Recursos del Estado, los
suscritos Miembros del Consejo Superior, en uso de las facultades que les
confiere la precitada Ley, RESUELVEN: I) Admitase el Informe de Auditoria de
Cumplimiento emitido por la Unidad de Auditoria Interna de la DIRECCION
GENERAL DE SERVICIOS ADUANEROS, (DGA), de fecha diecisiete de
octubre del afio dos mil dieciocho, de referencia: IN-021-009-18, derivado de la
revision al Proceso de Continuidad de Negocio (planes de contingencia),
relacionados a su elaboracion, seguimiento y evaluacion, por el periodo del uno
de enero al treinta y uno de diciembre del afio dos mil diecisiete; y 1) Remitase la
Certificacion de lo resuelto al Titular de la Direccion General de Servicios
Aduaneros, para los efectos de Ley que corresponda, como aplicar las medidas
correctivas establecidas en las recomendaciones de auditoria, segun lo dispone
el articulo 103, numeral 2) de la precitada Ley Organica de la Contraloria
General de la Republica; dichas recomendaciones son el Valor Agregado de la
Auditoria Gubernamental para mejora de sus Sistemas de Administracion,
Control Interno y Gestion Institucional, debiendo informar su efectivo
cumplimiento a esta Autoridad en el plazo de noventa (90) dias, a partir de haber
recibido la Certificacion aludida, so pena de responsabilidad si no lo hiciere,
previo cumplimiento del debido proceso. Esta Resolucion comprende Unicamente
los resultados de los documentos analizados en la referida auditoria, de tal
manera que del examen de otros documentos no tomados en cuenta, podrian
derivarse responsabilidades conforme la Ley. La presente Resolucion esta
escrita en tres (03) folios utiles de papel bond con membrete de la Contraloria
General de la Republica, y fue votada y aprobada por unanimidad de votos en
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Sesion Ordinaria Numero Mil Ciento Cuarenta y Uno (1,141) de las nueve y
treinta minutos de la mafiana del dia veintiuno de junio del afio dos mil
diecinueve, por los suscritos Miembros del Consejo Superior de la Contraloria
General de la Republica. Cépiese, Notifiquese y Publiquese.

Dra. Maria José Mejia Garcia
Presidenta del Consejo Superior

Lic. Maria Dolores Aleman Cardenal

Lic. Marisol Castillo Bellido
Miembro Propietaria del Consejo Superior

Miembro Propietaria del Consejo Superior

Dr. Vicente Chéavez Fajardo
Miembro Propietario del Consejo Superior
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