CONTRALORIA GENERAL 202 Avanzamos en la Fiscalizacién
A DE LA REPUBLICA y Cultura del Control

NICARAGUA

FECHA DEL INFORME DE AUDITORIA : 16 DE DICIEMBRE DEL 2021
TIPO DE AUDITORIA :  DE CUMPLIMIENTO
ENTIDAD AUDITADA :  LOTERIA NACIONAL (LN)
CODIGO DE RESOLUCION :  RIA-UAI11953-2023

TIPO DE RESPONSABILIDAD :  NINGUNA.

Contraloria General de la Republica. Consejo Superior de la Contraloria General de la
Republica. Managua, veinticuatro de octubre del afio dos mil veintitrés. Las diez y catorce
minutos de la mafana.

. ANTECEDENTES O RELACION DE HECHO:

1) Que se practicé auditoria de cumplimiento a los recursos administrados en la Sucursal
Matagalpa de la LOTERIA NACIONAL (LN), por el periodo del uno de enero al treinta y uno de
diciembre del afio dos mil veinte; y para tal efecto el auditor interno de la entidad auditada,
emitid el informe de auditoria de cumplimiento de fecha dieciséis de diciembre del afio dos mil
veintiuno, con referencia: EM-015-004-21. Cita el referido informe que la labor de auditoria, se
practicé de acuerdo con las Normas de Auditoria Gubernamental de Nicaragua, en lo aplicable
a ese tipo de auditoria y sobre la base de lo dispuesto en la Ley No. 681, Ley Organica de la
Contraloria General de la Republica y del Sistema de Control de la Administraciéon Publica y
Fiscalizacion de los Bienes y Recursos del Estado. 2) Que durante el curso del proceso
administrativo de auditoria se dio la garantia y tutela efectiva del debido proceso y se cumplid
a cabalidad con las diligencias minimas del mismo, conforme lo establece la Constitucion
Politica de la Republica de Nicaragua y la referida ley organica de este ente fiscalizador, por lo
que se notificd el inicio del proceso administrativo de auditoria a los servidores y exservidores
publicos relacionados con las operaciones y actividades sujetas a revision, siendo éstos:
Marcos Antonio Blandén Gradiz, gerente financiero; Jorge Alberto Silva Gonzalez, contador
general; Bayardo Camilo Sanchez Oviedo, gerente de mercado y ventas; Maria Auxiliadora
Martinez Osejo, especialista en cartera y cobro; Amparo Isabel Flores Pacheco, gerente de la
Sucursal Matagalpa; Martha Lorena Castillo Lacayo, asistente administrativa de la Sucursal
Matagalpa; Jorgita Maria Poveda Chavarria, cajera de la Sucursal Matagalpa; Karla Yessenia
Diaz Sanchez, cajera de la Sucursal Matagalpa; Ericka Maria Cardenas Ubeda, excajera de la
Sucursal Matagalpa; Maria Guadalupe Vargas; excajera de la Sucursal Matagalpa; Kathya
Elizabeth Poveda Flores, exgerente de la Sucursal Matagalpa; Guillermo Elias Obando
Palacios, jefe de glosa; Walter Martin Trejos Gomez, jefe de recursos humanos y Lucia del
Socorro Velasquez, ex vicecontadora, todos de la Loteria Nacional (LN). 3) De conformidad
con lo establecido en el articulo 57 de la precitada Ley Organica de la Contraloria General de la
Republica, en el curso del proceso administrativo de auditoria se mantuvo constante
comunicacion con los servidores y exservidores publicos de la entidad auditada y 4) Asimismo,
en fecha diecisiete de noviembre del afio dos mil veintiuno, se dieron a conocer los resultados
preliminares de auditoria a los servidores publicos relacionados con las operaciones
auditadas; quienes expresaron sus comentarios, los que quedaron incorporados en el informe
de auditoria.
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I RESULTADOS DE AUDITORIA:

Refiere el informe que los objetivos especificos de la labor de auditoria consistieron en: A)
Evaluar la estructura y funcionamiento de los sistemas de administracién y de control interno
implementado para la administracién de recursos de la Sucursal Matagalpa. B) Comprobar si
las transacciones realizadas, se encuentran registradas, autorizadas y soportadas con la
documentacién de respaldo suficiente y apropiada. C) Determinar el cumplimiento de las
disposiciones legales y normativas aplicables a la materia en cuestién; y D) Identificar los
hallazgos a que hubiere lugary sus responsables. Una vez aplicados los procedimientos de rigor
los resultados conclusivos estan acorde con los objetivos de la auditoria, de tal manera que: 1)
La estructura y funcionamiento de los sistemas de administracién y del control interno
implementado para la administracion de los recursos de la Sucursal Matagalpa de Loteria
Nacional (LN); fue satisfactorio en cuanto a su funcionamiento operativo, excepto por los
hallazgos de control interno, siendo éstos: a) Concesionarios activos con contratos vencidos;
b) Otorgamiento de créditos a concesionarios con mas de un sorteo vencido; c) Debilidades
encontradas en los expedientes de concesionarios; d) Concesionarias inactivas, con garantias
que no han sido aplicadas a su deuda; e) Crédito otorgado de un nuevo juego de instantdnea,
sin haber cancelado saldo de juego anterior; f) Concesionarios con contrato de contado, se les
otorga crédito, atiin tendiendo saldos en mora; g) En los expedientes no se encontré fotocopia
de pagaré, con lo cual se respalda los créditos otorgados de sorteos extraordinarios; y h) A
concesionaria activa, se le otorgd crédito sin tener fondo de garantia que respalde su deuda.
2) Las transacciones realizadas en la Sucursal Matagalpa, durante el periodo del uno de enero
al treinta y uno de diciembre del afio dos mil veinte, se encontraron integramente registradas,
autorizadas, y soportadas con la documentacién de respaldo suficiente y apropiada. 3) La
administracion de recursos de la Sucursal Matagalpa de la Loteria Nacional (LN), cumplié en
todos sus aspectos significativos con las disposiciones legales y normativas aplicables a la
materia en cuestion, excepto por los hallazgos de control interno antes indicados. 4) En
seguimiento a recomendaciones de auditorias anteriores: De ocho (8) recomendaciones
contenidas en el informe de auditoria interna de referencia EM-015-04-2019, aprobado por
el Consejo Superior de la Contraloria General de la Republica mediante RIA-UAI-320-20 de
fecha siete de mayo del ano dos mil veinte; la Sucursal Matagalpa de la Loteria Nacional (LN),
ha implementado dos (2) recomendaciones, cinco (5) en proceso de implementacién y una (1)
no cumplida; para un grado de cumplimiento del cincuenta y seis punto veinticinco por ciento
(56.25%); y 6) No se identificaron servidores y exservidores publicos responsables de
incumplimientos legales.

1l. FUNDAMENTOS DE DERECHO:
La Ley No. 681, Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema de Control
de la Administracién Publica y Fiscalizacion de los Bienes y Recursos del Estado, en su articulo
9, numeral 5) establece como atribucién a esta entidad fiscalizadora evaluar los planes y la
calidad de las auditorias efectuadas por las Unidades de Auditoria Interna. Adicionalmente, el
articulo 43, parrafo tercero de la precitada ley organica dispone que la auditoria
gubernamental serd practicada por la Contraloria General de la Republica, por las Unidades de
Auditoria Interna y las Firmas Privadas de Contadores Publicos Independientes, previamente
autorizadas. Que, en materia de auditoria gubernamental practicada por las Unidades de
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Auditoria Interna, el articulo 65 de la misma ley orgdnica estatuye que los informes de las
Unidades de Auditoria Interna, seran firmados por el auditor interno, y dirigidos a la maxima
autoridad de la entidad, copia de tales informes serd enviada simultdneamente a la Contraloria
General de la Republica, para los efectos que a ella corresponden. Establecidas las bases
legales para las labores de auditorias ejecutadas por las Unidades de Auditoria Interna de la
administracion publica, y conforme el articulo 95 de la ya mencionada ley orgénica que
establece como facultad de la Contraloria General de la Republica pronunciarse sobre las
operaciones o actividades de las entidades y organismos sujetos a esta ley y sus servidores, asi
como para determinar responsabilidades, caso de haberlas, caducara en diez afios contados
desde la fecha en que se hubieren realizado dichas operaciones o actividades. En el presente
caso el informe de auditoria de cumplimiento, objeto de la presente resolucidon administrativa,
cumple con los presupuestos, requisitos y procedimientos que establece la Ley Organica de la
Contraloria General de la Republica, asi como las Normas de Auditoria Gubernamental; y en
vista que los resultados de auditoria concluyen en el caso concreto con hallazgos de control
interno, asi como la falta de implementaciéon de recomendaciones derivadas de auditoria
predecesora. En razén de ello se ordena a la maxima autoridad de la Loteria Nacional (LN),
aplicar las medidas correctivas establecidas en las recomendaciones de auditoria contenida en
el informe en Autos, dado que éstas constituyen el valor agregado de la auditoria
gubernamental para fortalecer los sistemas de administracidn, control interno y gestién. Que
para su implementacién dispondrd de un plazo razonable de sesenta (60) dias calendario, y
dentro de ese término contard con treinta (30) dias para cumplir con las recomendaciones
pendientes de implementar de auditoria previa; para tal fin, debera informar de manera
directa a la Direccion General de Auditorias su implementacidon a través del Sistema de
Informacién para la Implementacién de Recomendaciones de Control Interno (SIIRCI), en vista
que dicha direccion como darea sustantiva tiene a su cargo la administracion del mismo. Se le
previene a la maxima autoridad de la entidad auditada, como primer responsable del control
interno, que de no cumplir con ello en los plazos indicados, la Direccion General de Auditoria
debera enviar la informacién pertinente a la Direccién General Juridica, a efectos de iniciarse
el proceso administrativo para establecer la responsabilidad administrativa en caso de existir
méritos, por incurrir en el incumplimiento de sus deberes y funciones, al no aplicar las medidas
correctivas establecidas en la recomendacion de auditoria, y lo ordenado por este Consejo
Superior, como autoridad superior de control de la administracién publica y fiscalizacién de los
bienes y recursos del Estado, segun lo dispone el articulo 103, numerales 2) y 5) de la precitada
ley organica.

Iv. POR LO EXPUESTO:
De conformidad con los articulos 9, numerales 1) 12) y 26) y 95 de la Ley No. 681, Ley Organica
de la Contraloria General de la Republica y del Sistema de Control de la Administracién Publica
y Fiscalizaciéon de los Bienes y Recursos del Estado, los suscritos miembros del Consejo
Superior, en uso de las facultades que la ley les confiere, acuerdan:

PRIMERO: Admitir el Informe de Auditoria de Cumplimiento de fecha dieciséis de
diciembre del afio dos mil veintiuno, con referencia: EM-015-004-21,
emitido por el auditor interno de la Loteria Nacional (LN), derivado de la
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revision a los recursos administrados en la sucursal Matagalpa, por el
periodo del uno de enero al treinta y uno de diciembre del afio dos mil
veinte.

SEGUNDO: No hay méritos para establecer ningun tipo de responsabilidad a los
sefiores: Marcos Antonio Blandén Gradiz, gerente financiero; Jorge
Alberto Silva Gonzdlez, contador general; Bayardo Camilo Sanchez
Oviedo, gerente de mercado y ventas; Maria Auxiliadora Martinez
Osejo, especialista en cartera y cobro; Amparo Isabel Flores Pacheco,
gerente de la Sucursal Matagalpa; Martha Lorena Castillo Lacayo,
asistente administrativa de la Sucursal Matagalpa; Jorgita Maria Poveda
Chavarria, cajera de la Sucursal Matagalpa; Karla Yessenia Diaz Sanchez,
cajera de la Sucursal Matagalpa; Ericka Maria Cardenas Ubeda, excajera
de la Sucursal Matagalpa; Maria Guadalupe Vargas; excajera de la
Sucursal Matagalpa; Kathya Elizabeth Poveda Flores, exgerente de Ia
Sucursal Matagalpa; Guillermo Elias Obando Palacios, jefe de glosa;
Walter Martin Trejos Gémez, jefe de recursos humanos y Lucia del
Socorro Velasquez, ex vicecontadora, todos de la Loteria Nacional (LN).

TERCERO: Remitir la certificaciéon de la presente resolucién administrativa a la
maxima autoridad de la Loteria Nacional (LN), para que aplique las
recomendaciones derivadas de los hallazgos de control interno
reflejados en el informe en Autos, en un plazo no mayor de sesenta (60)
dias calendario, y dentro de ese término contara con treinta (30) dias
para cumplir con las recomendaciones no implementadas derivadas de
auditoria predecesora, el que comenzara a contarse a partir de la
respectiva notificacion.

CUARTO: Se le previene a la maxima autoridad, la obligacién de informar de
manera directa a la Direccidon General de Auditoria la implementacion de
las recomendaciones a través del Sistema de Informacién para
Implementacién de Recomendaciones de Control Interno (SIIRCI); si
vencido los plazos indicados, desatendiera lo ordenado en la presente
resolucidn administrativa, la Direccién General de Auditoria debera
enviar lainformacién pertinente a la Direccién General Juridica, a efectos
que inicie el proceso administrativo para establecer responsabilidad
administrativa en caso de existir méritos, por incurrir en el
incumplimiento de sus deberes y funciones, al no aplicar las medidas
correctivas establecidas en las recomendaciones de auditoria, y lo
ordenado por el Consejo Superior, como autoridad superior de control
de la administracién publica y fiscalizacion de los bienes y recursos del
Estado, segun lo dispone el articulo 103, numerales 2) y 5) de la Ley
Organica de la Contraloria General de la Republica.

Esta resolucion comprende uUnicamente los documentos analizados y los resultados de la
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presente auditoria, de tal forma que, de la revisién de otros documentos no tomados en
cuenta, podrian derivarse responsabilidades conforme la ley. La presente resolucion
administrativa estd escrita en cinco (05) folios Gtiles de papel bond con el logotipo de la
Contraloria General de la Republica, y fue votada y aprobada por unanimidad de votos en
sesion extraordinaria nimero mil trescientos cincuenta y dos (1352) de las diez de la mafiana
del dia veinticuatro de octubre del afio dos mil veintitrés, por los suscritos miembros del
Consejo Superior de la Contraloria General de la Republica. Cépiese, notifiquese y publiquese.

Dra. Maria José Mejia Garcia
Presidenta del Consejo Superior

Dr. Luis Alberto Rodriguez Jiménez Dr. Vicente Chéavez Fajardo
Vicepresidente del Consejo Superior Miembro Propietario del Consejo Superior
MSc. Elba Lucia Velasquez Cerda Lic. Maria Dolores Aleman Cardenal
Miembro Propietaria del Consejo Superior Miembro Propietaria del Consejo Superior

LFAL/MLZ/ LARJ
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