CONTRALORIA GENERAL 202 Avanzamos en la Fiscalizacién
A! DE LA REPUBLICA y Cultura del Control

NICARAGUA

FECHA DEL INFORME DE AUDITORIA : 06 DE OCTUBRE DEL 2022.

TIPO DE AUDITORIA :  DE CUMPLIMIENTO.

ENTIDAD AUDITADA :  INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGURIDAD
SOCIAL (INSS).

CODIGO DE RESOLUCION :  RIA-UAI-117-2023

TIPO DE RESPONSABILIDAD :  NINGUNA.

Contraloria General de la Reptblica. Consejo Superior de la Contraloria General de la Reptblica.
Managua, veintitrés de febrero del afo dos mil veintitrés. Las nueve y cuarenta minutos de la
mafiana.

I- ANTECEDENTES O RELACION DE HECHO:

1. Que se practicd auditoria de cumplimiento a las operaciones administrativas financieras por
ingresos percibidos en caja institucional y rendiciones de cuentas de fondos por pagos de
pensiones en efectivo, en la Delegacion Héroes y Martires de Nueva Segovia del Instituto
Nicaragiiense de Seguridad social, INSS — Ocotal, por el periodo del uno de enero al treinta y uno
de diciembre del afio dos mil veintiuno; y para tal efecto el auditor interno de la entidad auditada,
emitié el informe de auditoria de cumplimiento de fecha seis de octubre del afio dos mil veintidds,
con referencia: IN-005-012-22. Cita el referido informe que la labor de auditoria, se practicd de
acuerdo con las Normas de Auditoria Gubernamental de Nicaragua, en lo aplicable a ese tipo de
auditoria y sobre la base de lo dispuesto en la Ley No. 681, Ley Organica de la Contraloria General
de la Republica y del Sistema de Control de la Administracidn Publica y Fiscalizacién de los Bienes
y Recursos del Estado. 2. Que durante el curso del proceso administrativo de auditoria se dio la
garantia y tutela efectiva del debido proceso y se cumplié a cabalidad con las diligencias minimas
del mismo, conforme lo establece la Constitucidn Politica de la Republica de Nicaragua y la referida
ley organica de este ente fiscalizador, por lo que se notificd el inicio del proceso administrativo de
auditoria a los servidores y exservidores publicos relacionados con las operaciones y actividades
sujetas a revision, siendo éstos: Elsa Tomasa Cornejo Moreno, directora de la delegacién; Darling
Marbely Ponce Rodriguez, coordinadora administrativa financiera; Flor Yaoska Lépez Blandén,
jefe de Centro de Pago; Laura Esperanza Moncada Altamirano, coordinadora de facturacién y
cobranzas; Esther Marina Poveda Vanegas, excoordinadora administrativa financiera; Mirna Rosa
Amador Rivera, exjefa de Centro de Pago; todos de la Delegacion Héroes y Martires del
departamento de Nueva Segovia, INSS - Ocotal; Rafael Martin Rivas Ramirez, director general de
operaciones financieras; Néstor Javier Monge Ldpez, directora general de administracién; Maria
Guisell Pérez Gutiérrez, subdirectora general de operaciones financieras; Sandra Lorena Ruiz
Romero; directora de contabilidad; Alberto Antonio Avilés Lopez, subdirector de contabilidad; y
Ermicelda Concepcion Rodriguez Pérez, directora de la Division de Técnica de Centros de Pagos;
todos del Instituto Nicaragiiense de Seguridad Social (INSS - Central). 3. De conformidad con lo
establecido en el articulo 57 de la precitada Ley Organica de la Contraloria General de la Republica,
en el curso del proceso administrativo de auditoria se mantuvo constante comunicacién con los
servidores publicos de la entidad auditada; y 4. En fecha doce de agosto del afio dos mil veintidds,
se dieron a conocer los resultados preliminares a los servidores publicos ligados a las operaciones,
quienes expresaron sus comentarios, los que quedaron consignados en Acta.
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1- RESULTADOS DE AUDITORIA:
Refiere el informe que los objetivos especificos de la labor de auditoria consistieron en: 1) Evaluar
la estructura y funcionamiento de los sistemas de administracién y de control interno
implementado, para las operaciones administrativas financieras por ingresos percibidos en caja
institucional y rendiciones de cuentas de fondos por pagos de pensiones en efectivo, en la
Delegacion Héroes y Mdrtires del departamento de Nueva Segovia, INSS — Ocotal. 2) Comprobar
si las operaciones administrativas financieras por ingresos percibidos en caja institucional y
rendiciones de cuentas de fondos por pago de pensiones en efectivo, en la Delegacién Héroes y
Martires del departamento de Nueva Segovia, INSS - Ocotal, estdn debidamente registradas y
soportadas con la documentacién suficiente y apropiada. 3) Comprobar el cumplimiento de las
autoridades aplicables a la materia en cuestion; y 4) Identificar los hallazgos a que hubiere lugar y
sus responsables. Una vez aplicados los procedimientos de rigor los resultados conclusivos estan
acorde con los objetivos de la auditoria, de tal manera que: A) La estructura y funcionamiento de
los sistemas de administracion y de control interno implementado para las operaciones
administrativas financieras por ingresos percibidos en caja institucional y rendiciones de cuentas
de fondos por pago de pensiones en efectivo, en la Delegacion Héroes y Martires del
departamento de Nueva Segovia, INSS — Ocotal, fue efectivo; excepto por el hallazgos de control
interno consistente en la desactualizacién de Manuales de Normas y Procedimientos. B) Las
operaciones administrativas financieras por ingresos percibidos en caja institucional y rendiciones
de cuentas de fondos por pago de pensiones en efectivo, en la Delegacion Héroes y Mdrtires del
departamento de Nueva Segovia, INSS - Ocotal, se encontraron debidamente registradas y
soportadas con la documentacién suficiente y apropiada, obteniendo resultados satisfactorios. C)
Las autoridades aplicables a la materia en cuestion con relacion a las operaciones administrativas
financieras por ingresos percibidos en caja institucional y rendiciones de cuentas de fondos por
pago de pensiones en efectivo, en la Delegacidn Héroes y Martires del departamento de Nueva
Segovia, INSS — Ocotal, en el periodo auditado, respecto a las operaciones examinadas, cumplié
en todos sus aspectos importantes; y D) No se identificaron hallazgos de auditoria que se deriven
enresponsabilidad alos servidores publicos relacionados alas operaciones en el periodo auditado.

1l- FUNDAMENTOS DE DERECHO:
La Ley No. 681, Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema de Control de
la Administracidon Publica y Fiscalizacidon de los Bienes y Recursos del Estado, en su articulo 9,
numeral 5) establece como atribucién a esta entidad fiscalizadora evaluar los planes y la calidad de
las auditorias efectuadas por las Unidades de Auditoria Interna. Adicionalmente, el articulo 43,
parrafo tercero de la precitada ley orgdnica dispone que la auditoria gubernamental sera
practicada por la Contraloria General de la Republica, por las Unidades de Auditoria Interna y las
Firmas Privadas de Contadores Publicos Independientes, previamente autorizadas. Que, en
materia de auditoria gubernamental practicada por las Unidades de Auditoria Interna, el articulo
65 de la misma ley organica estatuye que los informes de las Unidades de Auditoria Interna, seran
firmados por el auditor interno, y dirigidos a la maxima autoridad de la entidad, copia de tales
informes serd enviada simultdneamente a la Contraloria General de la Republica, para los efectos
que a ella corresponden. Establecidas las bases legales para las labores de auditorias ejecutadas
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por las Unidades de Auditoria Interna de la administracidn publica, y conforme el articulo 95 de la
ya mencionada ley organica que establece como facultad de la Contraloria General de la Republica
pronunciarse sobre las operaciones o actividades de las entidades y organismos sujetos a esta ley
y sus servidores, asi como para determinar responsabilidades, caso de haberlas, caducara en diez
afios contados desde la fecha en que se hubieren realizado dichas operaciones o actividades. En el
presente caso, el informe de auditoria de cumplimiento objeto de la presente resolucién
administrativa, cumple con los presupuestos, requisitos y procedimientos que establece tanto la
Ley Organica de la Contraloria General de la Republica como las Normas de Auditoria
Gubernamental; y en vista que los resultados de auditoria concluyen con un hallazgo de control
interno, de tal manera se ordena a la maxima autoridad de la Instituto Nicaragliense de Seguridad
Social (INSS), aplicar la medida correctiva establecida en las recomendacién de auditoria contenida
en el informe de Auto conforme el articulo 103, numeral 2) de la Ley Organica de este ente
fiscalizador, dado que éstas constituyen el valor agregado de la auditoria gubernamental para
fortalecer los sistemas de administracion, control interno y gestién. Que para su implementacion
dispondrd de un plazo razonable de sesenta (60) dias calendario, vencido el mismo deberd
informar a este Consejo Superior sobre sus resultados. Se previene qué de persistir en ello en las
auditorias recurrentes, se procederd en su oportunidad al establecimiento de la responsabilidad
conforme lo estipula el articulo 77 de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica.

V- POR LO EXPUESTO:
De conformidad con los articulos 9, numerales 1) y 12) y 95 de la Ley No. 681, Ley Orgdnica de la
Contraloria General de la Republica y del Sistema de Control de la Administracién Publica y
Fiscalizacidn de los Bienes y Recursos del Estado, los suscritos miembros del Consejo Superior, en
uso de las facultades que la ley les confiere, acuerdan:

PRIMERO: Admitir el Informe de Auditoria de Cumplimiento de fecha seis de octubre
del afio dos mil veintidds, con referencia: IN-005-012-22, emitido por el
auditor interno del Instituto Nicaragiiense de Seguridad Social (INSS),
derivado de la revisidn a las operaciones administrativas financieras por
ingresos percibidos en caja institucional y rendiciones de cuentas de fondos
por pagos de pensiones en efectivo, en la Delegacion Héroes y Martires del
departamento de Nueva Segovia, INSS — Ocotal, por el periodo del uno de
enero al treinta y uno de diciembre del afio dos mil veintiuno.

SEGUNDO: No hay méritos para establecer ningun tipo de responsabilidad a los
sefiores: Elsa Tomasa Cornejo Moreno, directora de la delegacién; Darling
Marbely Ponce Rodriguez, coordinadora administrativa financiera; Flor
Yaoska Lopez Blandén, jefe de Centro de Pago; Laura Esperanza Moncada
Altamirano, coordinadora de facturacion y cobranzas; Esther Marina
Poveda Vanegas, excoordinadora administrativa financiera; Mirna Rosa
Amador Rivera, exjefa de Centro de Pago; todos de la Delegacion Héroes y
Martires del departamento de Nueva Segovia, INSS — Ocotal; Rafael Martin
Rivas Ramirez, director general de operaciones financieras; Néstor Javier
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Monge Lépez, directora general de administracion; Maria Guisell Pérez
Gutiérrez, subdirectora general de operaciones financieras; Sandra Lorena
Ruiz Romero; directora de contabilidad; Alberto Antonio Avilés Ldpez,
subdirector de contabilidad; y Ermicelda Concepcion Rodriguez Pérez,
directora de la Divisidn de Técnica de Centros de Pagos; todos del Instituto
Nicaragliense de Seguridad Social (INSS - Central).

TERCERO: Remitir la certificacion de la presente resolucidon administrativa a la maxima
autoridad del Instituto Nicaragliense de Seguridad Social (INSS), para
asegurar la implementacion de la recomendacidn derivada del hallazgo de
control interno, en un plazo no mayor de sesenta (60) dias calendario, el que
comenzard a contarse a partir de la respectiva notificacién y una vez vencido
el mismo, deberad informar a este drgano superior de control y fiscalizacién.
Se previene qué de persistir en ello en las auditorias recurrentes, se
procederd en su oportunidad al establecimiento de las responsabilidades
conforme lo estipulado en el articulo 77 de la Ley Organica de la Contraloria
General de la Republica.

Esta resolucién comprende Unicamente los documentos analizados y los resultados de la presente
auditoria, de tal forma que, de la revisidén de otros documentos no tomados en cuenta, podrian
derivarse responsabilidades conforme la ley. La presente resolucidon administrativa estd escrita en
cinco (05) folios utiles de papel bond con el logotipo de la Contraloria General de la Republica, y
fue votada y aprobada por unanimidad de votos en sesidn ordinaria nimero mil trescientos veinte
(1320) de las nueve y treinta minutos de la mafiana del dia veintitrés de febrero del afio dos mil
veintitrés, por los suscritos miembros del Consejo Superior de la Contraloria General de la
Republica. Copiese, notifiquese y publiquese.

Dra. Maria José Mejia Garcia
Presidenta del Consejo Superior

Dr. Vicente Chavez Fajardo Lic. Maria Dolores Aleman Cardenal
Vicepresidente del Consejo Superior Miembro Propietaria del Consejo Superior
FJPL/MLZ/ LARJ
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