CONTRALQRiA GENE R A L s —
‘! DE LA REPUBLICA

NICARAGUA

Fecha del informe :  29deoctubre del 2020
Tipo de auditoria : De Cumplimiento

Entidad auditada :  Ministerio de Gobernacién
Cédigo de resolucion ¢ RIA-UAI- 522-2021

Tipo de responsabilidad : Ninguna

Contraloria General de la Republica. Consejo Superior de la Contraloria General de la
Republica. Managua, veinte de mayo del afio dos mil veintiuno. Las nueve y treinta y ocho
minutos de la manana.

ANTECEDENTES:

Al Ministerio de Gobernacidn se le practicd auditoria de cumplimiento a la administracion de
los recursos captados mediante Servicios de Trdmites Migratorios (SERTRAMI), ubicado en
Multicentro Las Américas de la Direccidon General de Migracion y Extranjeria, por el periodo
del uno de enero al treinta y uno de diciembre del afio dos mil diecinueve, y para tal efecto el
auditor interno de dicha entidad emitié el informe de auditoria de cumplimiento de fecha
veintinueve de octubre del afio dos mil veinte, con referencia MI-001-11-20. Cita el referido
informe que la labor de auditoria, se practicé de acuerdo con las Normas de Auditoria
Gubernamental de Nicaragua, en lo aplicable a este tipo de auditoria y sobre la base de lo
dispuesto en la Ley No. 681, Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del
Sistema de Control de la Administracidn Publica y Fiscalizacion de los Bienes y Recursos del
Estado. Que durante el curso del proceso administrativo de auditoria se dio la garantia y
tutela efectiva del debido proceso y se cumplié a cabalidad con las diligencias minimas del
mismo, conforme lo establece la Constitucion Politica de la Republica de Nicaragua y la
referida ley organica de este ente fiscalizador, por lo que se notific el inicio del proceso
administrativo de auditoria a los servidores publicos relacionados con las operaciones y
actividades sujetas a revision, siendo éstos: Juan Emilio Rivas Benitez, director general de la
Direccion General de Migracion y Extranjeria; Pablo José Morales Luna, subdirector de la
Direccion General de Migracion y Extranjeria; Fanor Eliot Araya Moncada, responsable de la
Direccion de Migracidn; Julio Cesar Olivares Castillo, jefe de la Division Administrativa
Financiera; Maribel de la Cruz Medina Flores, responsable de la Direccidon de Extranjeria;
Cristian Wilfredo Gonzalez Espinoza, responsable de Sertrami Multicentro Las Américas;
Alma Nubia Cuadra Morales, jefa del Departamento de Sertrami; Blanca Janet Roque Pérez,
responsable de Sertrami Nacional; Erick Javier Martinez Orozco, jefe de la Oficina de
Contabilidad; Guadalupe del Socorro Lorente, responsable de la Unidad de Ingresos; Areli de
los Angeles Calero, Hector Luis Norori Jiménez, Jorge Leonardo Aguado Espinoza, Josué
David Calero Ramirez, Marelin Suyen Carrasco y Yahaira del Socorro Sotelo Térrez técnicos
de finanzas; José Evenor Espinoza, responsable de control de bienes [apoyo en ventanilla de
Sertrami Multicentro Las Américas; Carolina Vanessa Mairena y Kathia Roxana Picado,
técnicas en finanzas /apoyo en ventanilla de Sertrami Multicentro Las Américas; Darlin Maria
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Diaz Ordoiiez, Alejandro de Jests Sandoval Martinez y Donald Rufino Berroteran Caballero,
inspectores de tramites migratorios de Sertrami Multicentro de Las Américas; y Gloria
Salazar Jiménez, enfermera clinica médica /[comisidn de servicios en la Divisidn
Administrativa Financiera, todos de la entidad auditada. Conforme el articulo 57, de la citada
ley organica de la Contraloria General de la Republica durante el transcurso de la auditoria se
mantuvo constante comunicacidon con los servidores publicos de la entidad auditada. En
fecha veintidés de octubre del afio dos mil veinte, fueron presentados los resultados
preliminares de auditoria a los servidores publicos relacionados con las operaciones vy
transacciones sujetas a revisidn, quienes expresaron sus comentarios y fueron incorporados
en Acta.
RELACION DE HECHO:

Refiere el informe que los objetivos especificos de la labor de auditoria consistieron en: A)
Evaluar la efectividad del control interno implementado; B) Evaluar el cumplimiento de las
autoridades aplicables a la administracion de los recursos captados mediante servicios de
trdmites migratorios (SERTRAMI); y D) lIdentificar los hallazgos si los hubiere y sus
responsables. Después de aplicar los procedimientos de rigor, los resultados conclusivos
estdn acorde con los objetivos de la auditoria, de tal manera que: 1) El control interno
aplicada a la administracion de los recursos captados mediante Servicios de Tramites
Migratorios (SERTRAMI), ubicado en Multicentro Las Américas de la Direcciéon General de
Migracidn y Extranjeria, durante el periodo auditado fue suficiente y confiable; excepto por
el hallazgo de control interno referente a recibos oficiales de caja sin invalidar con el sello de
anulado. 2) La administracién de los recursos captados mediante Servicios de Tramites
Migratorios (SERTRAMI) ubicado en Multicentro Las Américas de la Direcciéon General de
Migracidon y Extranjerfa durante el periodo auditado, cumplié en todos los aspectos
significativos con las leyes, normas y regulaciones aplicables, y 3) No se identificaron
incumplimientos de ley.

CONSIDERACIONES DE DERECHO:

La Ley No. 681, Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema de
Control de la Administracion Publica y Fiscalizacion de los Bienes y Recursos del Estado, en su
articulo 9, numeral 5) establece como atribucién a esta entidad fiscalizadora evaluar los
planes y la calidad de las auditorias efectuadas por las Unidades de Auditoria Interna.
Adicionalmente, el articulo 43, parrafo tercero de la precitada ley orgdnica dispone que la
auditoria gubernamental serd practicada por la Contraloria General de la Republica, por las
Unidades de Auditoria Interna y las Firmas Privadas de Contadores Publicos Independientes,
previamente autorizadas. Que en materia de auditoria gubernamental practicada por las
Unidades de Auditoria Interna, el articulo 65 de la misma ley orgdnica estatuye que los
informes de las Unidades de Auditoria Interna, serdn firmados por el auditor interno, y
dirigidos a la maxima autoridad de la entidad u organismos, copia de tales informes sera
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enviada simultaneamente a la Contraloria General de la Republica, para los efectos que a ella
corresponden. Establecidas las bases legales para las labores de auditorias ejecutadas por las
Unidades de Auditoria Interna de la administracién publica, y conforme el articulo 95 de la ya
mencionada ley organica que establece como facultad de la Contraloria General de la
Republica pronunciarse sobre las operaciones o actividades de las entidades y organismos
sujetos a esta ley y sus servidores, asi como para determinar responsabilidades, caso de
haberlas, caducara en diez aflos contados desde la fecha en que se hubieren realizado dichas
operaciones o actividades. En el presente caso el informe de auditoria de cumplimiento
objeto de la presente resoluciéon administrativa, cumple con los presupuestos, requisitos y
procedimientos que establece la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica, asi
como las Normas de Auditoria Gubernamental. El informe de auditoria de cumplimiento
concluye con un hallazgo de control interno, por lo que se ordena a la maxima autoridad de
la entidad auditada implementar las recomendaciones de auditoria contenidas en el informe
de autos conforme el articulo 103, numeral 2) de la ley organica de este ente fiscalizador,
dado que éstas constituyen el valor agregado de la auditoria gubernamental para fortalecer
los sistemas de administracion, control interno y gestién. De igual manera, les permitird
obtener una seguridad en todas las operaciones que contribuird a mantener una
administracion eficaz, eficiente y transparente en la utilizacion de los recursos, asi como la
confiabilidad en la rendicidn de cuentas. Que para su implementacion dispondra de un plazo
razonable de sesenta (60) dias, vencido el mismo deberd informar a este Consejo Superior
sobre sus resultados. Se previene que, de persistir en ello en las auditorias recurrentes, se
procedera en su oportunidad al establecimiento de la responsabilidad conforme lo estipula el
articulo 77 de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica.

POR LO EXPUESTO:

De conformidad con los articulos 9, numerales 1) y 12) y 95 de la Ley No. 681, Ley Organica de
la Contraloria General de la Republica y del Sistema de Control de la Administracion Publicay
Fiscalizacion de los Bienes y Recursos del Estado, los suscritos miembros del Consejo
Superior, en uso de las facultades que la ley les confiere, acuerdan:

PRIMERO: Admitir el Informe de Auditoria de Cumplimiento de fecha veintinueve
de octubre del afio dos mil veinte, con referencia MI-001-11-20, emitido
por el auditor interno del Ministerio de Gobernacién, derivada de Ia
revision practicada a la administracion de los recursos captados
mediante Servicios de Tramites Migratorios (SERTRAMI), ubicado en
Multicentro Las Américas de la Direccion General de Migracion vy
Extranjeria, por el periodo del uno de enero al treinta y uno de
diciembre del afio dos mil diecinueve.

Pagina3 des

Pista Juan Pablo I, frente a DICEGSA, Managua, Nic. Apartado Postal: 48 Teléfono: (505) 2265-2072
www.cgr.gob.ni



CONTRALORIA GENERAL  msss—
( A)\ DE LA REPUBLICA

NICARAGUA

SEGUNDO: No hay méritos para establecer ningun tipo de responsabilidad a los
servidores publicos del Ministerio de Gobernacidn, sefiores: Juan Emilio
Rivas Benitez, director general de la Direccidon General de Migracién y
Extranjeria; Pablo José Morales Luna, subdirector de la Direccidn
General de Migracidén y Extranjeria; Fanor Eliot Araya Moncada,
responsable de la Direccién de Migracidn; Julio Cesar Olivares Castillo,
jefe de la Division Administrativa Financiera; Maribel de la Cruz Medina
Flores, responsable de la Direccién de Extranjeria; Cristian Wilfredo
Gonzdlez Espinoza, responsable de Sertrami Multicentro Las Américas;
Alma Nubia Cuadra Morales, jefa del Departamento de Sertrami; Blanca
Janet Roque Pérez, responsable de Sertrami Nacional; Erick Javier
Martinez Orozco, jefe de la Oficina de Contabilidad; Guadalupe del
Socorro Lorente, responsable de la Unidad de Ingresos; Areli de los
Angeles Calero, Hector Luis Norori Jiménez, Jorge Leonardo Aguado
Espinoza, Josué David Calero Ramirez, Marelin Suyen Carrasco y
Yahaira del Socorro Sotelo Térrez técnicos de finanzas; José Evenor
Espinoza, responsable de control de bienes /apoyo en ventanilla de
Sertrami Multicentro Las Américas; Carolina Vanessa Mairena y Kathia
Roxana Picado, técnicas en finanzas [apoyo en ventanilla de Sertrami
Multicentro Las Américas; Darlin Maria Diaz Ordonez, Alejandro de
Jesis Sandoval Martinez y Donald Rufino Berroteran Caballero,
inspectores de tramites migratorios de Sertrami Multicentro de Las
Américas; y Gloria Salazar Jiménez, enfermera clinica médica /comisién
de servicios en la Division Administrativa Financiera.

TERCERO: Remitir la certificacion de lo resuelto a la mdaxima autoridad del
Ministerio de Gobernacidon para que apliquen las recomendaciones
derivadas del hallazgo de control interno reflejados en el informe en
auto, en un plazo no mayor de sesenta (60) dias debiendo informar a
este drgano superior de control, una vez vencido el plazo. Se previene
que de persistir en ello en las auditorias recurrentes, se procedera en su
oportunidad al establecimiento de las responsabilidades conforme lo
estipula el articulo 77 de la Ley Organica de la Contraloria General de la
Republica.

Esta resolucion administrativa comprende unicamente los documentos analizados y los
resultados de la presente auditoria, de tal forma que del examen de otros documentos no
tomados en cuenta, podrian derivarse otras responsabilidades conforme la ley. La presente
resoluciéon administrativa esta escrita en cinco (05) folios utiles de papel bond con
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membrete de la Contraloria General de la Republica, y fue votada y aprobada por
unanimidad de votos en sesién ordinaria nimero mil doscientos treinta y cuatro (1234)
de las nueve y treinta minutos de la mafiana del dia veinte de mayo del afio dos mil
veintiuno, por los suscritos miembros del Consejo Superior de la Contraloria General de la
Republica. Cépiese, notifiquese y publiquese.

Dra. Maria José Mejia Garcia
Presidenta del Consejo Superior

Lic. Marisol Castillo Bellido Lic. Maria Dolores Aleman Cardenal
Miembro Propietaria del Consejo Superior Miembro Propietaria del Consejo Superior

Lic. Christian Pichardo Ramirez
Miembro Suplente del Consejo Superior

AAP/MLZ/LAR)J
M/Lépez
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